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Nova mapa primene: kako Komisija ocenjuje nepostene
trgovacke prakse

Novi rezim trgovackih praksi ne menja samo ugovorne standarde. On menja i nacin na koji ¢e regulator rekonstruisati
komercijalni odnos - od pregovaracke moci i pravne kvalifikacije prakse do stvarne protivusluge, obracuna naknade i
dokaza koji potvrduju Sta se zaista dogodilo.

Nova funkcija Komisije

Zakon o trgovackim praksama za odredene vrste proizvoda dao je Komisiji za zastitu konkurencije zasebna
ovlaséenja za primenu novog rezima. Komisija ne nastupa samo kao organ koji tumaci pravila: ona pokrece i vodi
ispitne postupke, odreduje upravne mere, sprovodi posebne sektorske analize i objavljuje akte i podatke od
znacaja za primenu Zakona. U okviru stru¢ne sluzbe predvidena je i posebna organizaciona jedinica za postupke
utvrdivanja nepostenih trgovackih praksi.

Postupak se pokrece po sluzbenoj duznosti. Inicijativa, medutim, moze doci iz veoma Sirokog kruga izvora - od
snabdevaca i drugih u¢esnika na trzistu do udruzenja, drzavnih organa i lica koja raspolazu saznanjima o spornoj
praksi. Anonimni podnesak nije formalna inicijativa, ali Komisija moze da ga koristi kao izvor informacija za
sopstveno postupanje. Zakon dodatno predvida poseban rezim zastite identiteta i, pod propisanim uslovima,
nagrade za fizicko lice koje Komisiji dostavi odlucujuci dokaz.

Za kompanije je prakti¢na posledica jasna: enforcement rizik ne pocinje tek kada stigne formalni zahtev Komisije.
Moze poceti mnogo ranije - kada nezadovoljni snabdevac, zaposleni ili druga osoba dokumentuje obrazac
ponasanja koji je moguce povezati sa konkretnim ugovorima, fakturama, internim odobrenjima ili
komunikacijom.



Postupak je usmeren na utvrdivanje ¢injeni¢nog stanja, a ne samo na pregled ugovora

Zakon daje Komisiji Sirok skup dokaznih alata. U ispitnom postupku mogu se pribavljati podaci, isprave i stvari,
sasluSavati stranke, zainteresovana lica i svedoci, sprovoditi vestacenja, uvidaji i nenajavljeni uvidaji, kao i
usmena rasprava. Kod nenajavljenog uvidaja ovlasc¢ena lica mogu, u granicama zakonskog ovlascenja, pregledati
poslovne prostorije, dokumentaciju i komunikaciju povezanu sa predmetom kontrole. Zakon istovremeno nalaze
zastitu poslovno osetljivih podataka, poslovne tajne i privilegovane komunikacije.

To menja logiku internog compliance review-a. Ugovorna klauzula ostaje vazna, ali nije dovoljna. Regulator moze
da uporedi ono sto piSe u ugovoru sa nacinom na koji je naknada fakturisana, ko je odobrio odstupanje, sta je
komercijalni tim napisao u email-u, kako je promocija sprovedena i da li je druga strana stvarno dobila uslugu za
koju je platila.

Zakon propisuje i razli¢it teret dokazivanja. Kod praksi sa crne liste i komercijalne odmazde teret dokazivanja je
na Komisiji. Kod praksi sa sive liste teret je na stranci u postupku - prakti¢no, kupcu - da dokaze okolnosti zbog
kojih konkretan aranzman ne predstavlja nepostenu praksu. To je jedan od razloga zbog kojih dobra
dokumentacija za sive prakse ima neposrednu procesnu vrednost, a ne samo internu governance funkciju.

Prvi filter: koja vrsta prakse je predmet ocene?
Uputstvo Komisije kojim se blize ureduju nepostene trgovacke prakse, koje se primenjuje od 4. jula 2026,
razdvaja nacin ocene tri kljucne kategorije: prakse sa crne liste iz ¢lana 6, prakse sa sive liste iz Clana 7 i
zabranjenu komercijalnu odmazdu iz ¢lana 8 Zakona.

Kod crne liste pravni test je najstroZi: te prakse su zabranjene bez obzira na saglasnost strana, okolnosti
konkretnog slucaja ili komercijalno obrazlozenje. Zato, na primer, formalna saglasnost snabdevaca ne moze
sama po sebi da ,izle¢i” postupanje koje Zakon svrstava na crnu listu.

Kod sive liste analiza je drugacija. Uputstvo polazi od toga da su te prakse zabranjene ako se ne dokaze drugacije,
ali za pojedine aranzmane detaljno opisuje okolnosti u kojima praksa moze biti dopustena. Ti uslovi nisu identicni
za svaku tacku. Negde su klju¢ni inicijativa snabdevaca i prethodna saglasnost, negde stvarni dodatni troskovi,
objektivniiunapred utvrdeni kriterijumi, srazmernost ili realna trzisna vrednost, a negde postojanje stvarne Stete
i uzrocne veze.

Komercijalna odmazda je zasebno zabranjena. U fokusu je ponasanje kupca prema snabdevacu koji koristi
ugovorna ili zakonska prava ili odbije da prihvati odredene uslove. Uputstvo kao relevantne oblike navodi,
izmedu ostalog, uklanjanje proizvoda iz ponude, smanjenje narudzbina, odlaganje prijema ili uskracivanje usluga.
To znaci da nacin na koji commercial tim reaguje na prigovor snabdevaca moze postati zaseban enforcement
problem.

Drugi filter: postoji li zna¢ajna pregovaracka moc¢?

Nepostena trgovacka praksa u smislu Zakona vezana je za izrazenu neravnotezu pregovaracke modi. Clan 4
uvodi stepenaste pragove prihoda koji stvaraju oborivu pretpostavku znacajne pregovaracke moci kupca. Ali
analiza se tu ne zavrSava. Ako pragovi nisu ispunjeni, snabdevac i dalje moze da dokazuje da kupac ima znacajnu
pregovaracku moc¢ na osnovu drugih ¢injenica.

Posebno Uputstvo Komisije o znacajnoj pregovarackoj moci, koje se primenjuje od 18. jula 2026, zato je vazno
za enforcement mapu. Ono navodi indikatore kao $to su geografska i vremenska ograni¢enja u lancu
snabdevanja, prilagodavanje proizvodnje ili ambalaze konkretnom kupcu, nemogucnost brzog prelaska na
alternativnog kupca i neopravdano odlaganje pregovora. Komisija moze da uzme u obzir i istorijat pregovora,
ravnotezu ugovora, ponasanje strana pri reSavanju sporova, kao i obrasce ugovornog ponasanja - ko inicira



izmene, da li se uslovi prihvataju bez pregovora i kakvi su finansijski ustupci ili naknade u konkretnom i
uporedivim odnosima.

Zainterni applicability review to znaci da tabela prihoda jeste neophodna, ali nije uvek dovoljna. Kompanija treba
da moze da objasni i Cinjeni¢nu pricu odnosa, narocito kada se oslanja na zakljucak da znacajna pregovaracka
moc¢ ne postoji.

Struktura dokaza: Sest pitanja Cije odgovore treba rekonstruisati

Uputstva Komisije ne stvaraju jedan univerzalni dokazni test za svaku trgovacku praksu. Ipak, kroz razlicite
primere ponavljaju se teme koje su dobar okvir za internu proveru. Za svaku materijalnu naknadu, promociju,
logisticku uslugu, povrat, izmenu uslova ili drugi osetljiv aranzman korisno je moci odgovoriti na sledecih Sest
pitanja:

« Koji pravni test se primenjuje - crna lista, siva lista ili odmazda?

» Ko je inicirao aranzman i da li je postojalo stvarno pregovaranje?

« Sta je druga strana konkretno dobila kao protivuslugu?

 Kako je iznos utvrden i koji troskovi, kriterijumi ili trziSni podaci ga podrZavaju, kada su ti elementi relevantni?

» Kada i kako je data saglasnost ili pisano obavestenje, ako ih konkretan pravni test zahteva?

« Da li fakturisanje, odobrenja i stvarni workflow odgovaraju onome sto je dokumentovano u ugovoru?

Dokazni paket zato ¢esto obuhvata vise od potpisanog ugovora: anekse i opste uslove, narudzbenice, fakture,
kalkulacije, interne approval-e, email prepisku, izvestaje o izvrsenoj promociji, podatke o skladistenju ili prodaji i
trag naknadnih izmena. Uputstvo izricito prepoznaje elektronsku postu i druge pouzdane digitalne tragove u
odredenim kontekstima. Klju¢na poruka nije ,sacuvajte Sto vise dokumenata”, vec¢ ,saCuvajte dokumente koji
objasnjavaju pravni i ekonomski razlog konkretne odluke”.

Spremnost za internu istragu: Sta treba pripremiti pre nego Sto stigne prvi zahtev Komisije

Spremnost za postupanje u slucaju regulatornog nadzora podrazumeva operativnu sposobnost da se relevantne
Cinjenice brzo pronadu i objasne, dosledno i bez stvaranja dodatnog rizika. Dobar interni protokol zato treba
unapred da odredi ko vodi odgovor regulatoru, ko Cuva dokumentaciju, ko komunicira sa commercial i
procurement timovima i ko donosi odluku 0 momentalnom zaustavljanju potencijalno sporne prakse.

Prvi korak je o¢uvanje dokumentacije (preservation): ¢im se identifikuje ozbiljan problem ili realna moguc¢nost
pokretanja postupka, relevantnu dokumentaciju i elektronsku komunikaciju treba sacuvati na kontrolisan i
pouzdan nacin.

Drugi korak je odredivanje obuhvata provere (scope): ako je ista praksa ugradena u standardne uslove
poslovanja ili se primenjuje prema vecem broju snabdevaca, provera ne bi trebalo da bude ograni¢ena na jedan
ugovor. Zakon, upravo u slucaju istovetne prakse prema razlicitim snabdevacima, predvida jedinstveno vodenje
postupka ocene takve prakse.

Treci korak je izrada matrice ¢injenica (fact matrix) koja objedinjuje pravne, komercijalne i finansijske podatke:
pravni osnov, odgovorno lice ili funkciju, relevantni ugovor, nacin stvarne primene, obracun, potrebna i data
odobrenja, kao i sva otvorena pitanja.

Cetvrti korak je disciplina u komunikaciji. Timovi koji upravljaju odnosima sa snabdevac¢ima moraju biti svesni
da pritisak, pretnje ili nepovoljniji tretman nakon sto snabdevac uloZi prigovor mogu otvoriti zasebno pitanje
komercijalne odmazde.



Na kraju, kompanija treba da zna koji dokument moze da pokaze Komisiji za svaku vaznu tvrdnju. ,Uvek smo to
radili tako” nije dokaz. ,Tako piSe u template-u” takode nije dovoljno ako stvarni nacin postupanja pokazuje
nesto drugo.

Od pregleda ugovora ka regulatornoj rekonstrukciji poslovnog odnosa

Novi okvir regulatornog nadzora pomera fokus sa formalne na dokazivu uskladenost. U praksi, klju¢na interna
pitanja vise nisu samo dali je ugovor izmenjen i dali je odredena naknada predvidena odgovaraju¢om klauzulom.
VazZnije je pitati: da li razumemo pravni test koji se primenjuje, mozemo li objasniti ekonomsku logiku aranzmana,
dalije stvarna praksa bila u skladu sa dogovorenim uslovima i postoji li pouzdan dokazni trag koji to potvrduje?

Za pravne timove, ovo je prilika da pre prvog konkretnog predmeta testiraju sopstvenu spremnost za
regulatorni postupak. I1zaberite nekoliko materijalno znacajnih poslovnih praksi i krenite od kraja — kao da je
Komisija vec zatraZila objasnjenje — pa proverite da i biste danas mogli da rekonstruiete ceo poslovni odnos
bez oslanjanja na secanje pojedinaca.

Geci¢ Law moze pruziti podrsku kroz ciljani pregled spremnosti za regulatorni nadzor, uklju¢ujuci analizu
odabranih poslovnih praksi, postojeceg dokaznog traga i protokola za odgovor Komisiji, kao i kroz
multidisciplinarnu radionicu za pravne, compliance, nabavne, komercijalne i finansijske timove.

Pravni osnov: Zakon o trgovackim praksama za odredene vrste proizvoda ("Sl. glasnik RS”, br. 35/2026), narocito ¢l. 4-9, 18-25, 31-
381 41-44; Uputstvo Komisije kojim se blize ureduju nepostene trgovacke prakse (primena od 4. jula 2026); Uputstvo Komisije kojim
se blize ureduje znacajna pregovaracka moc (primena od 18. jula 2026).




